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RESUMEN PROFESIONAL 
 

Ingeniero Civil Industrial mención Química, Pontificia Universidad Católica de Chile. Amplia experiencia 
en definición de estrategias competitivas de corto, mediano y largo plazo, definición y optimización en la 
oferta de productos, seguimiento del entorno competitivo y lanzamiento de nuevos proyectos de 
crecimiento. También amplia experiencia en seguimiento de KPIs, control presupuestario, confección y 
coordinación de presupuestos y liderazgo de proyectos de eficiencia en costos. Liderazgo de equipos de 
trabajo, orientación a los resultados y orientación al cliente externo e interno. Interés en posición control 
de gestión o estrategia comercial en una organización en crecimiento o en que el trabajo en equipo, el 
ownership  y el conseguir resultados sean parte importante de sus pilares. 

 
EXPERIENCIA LABORAL  
 
LATAM Airlines group S.A.               

 
Junio 2012 a Abril 2013 
Cargo: JEFE DE ESTRATEGIA COMERCIAL RUTAS TURISMO, NEGOC IO REGIONAL 
Rol: Definir e implementar la estrategia competitiva de corto, mediano y largo plazo, seguimiento 
a la competencia y definición y optimización del itinerario. Buscar oportunidades de eficiencia 
operacional y soluciones a las contingencias comerciales tácticas. Descubrir y desarrollar nuevos 
proyectos de crecimiento. Gestionar el EERR, ingresos y costos, de las rutas al caribe y pacifico 
sur (Ingresos por US$220 Millones/año, Margen por US$ 25 Millones/año). 
Logros: Liderar crecimiento óptimo oferta 2013 (asegurar crecimiento de 26%) 
 

LAN Airlines S.A.                  
 
Marzo 2010 a Junio 2012. 
Cargo: JEFE DE ESTRATEGIA COMERCIAL RUTAS NORTE, NEGOCIO  REGIONAL   
Rol: Definir y optimizar itinerario de mediano, corto y largo plazo y buscar oportunidades de 
crecimiento. Gestionar el EERR, ingresos y costos, de las rutas norte de Sudamérica (Ingresos 
por US$135 Millones/año, Margen por US$ 15 Millones/año). Buscar oportunidades de eficiencia 
operacional. 
Logros: Lanzar exitosamente nueva ruta directa Ecuador-Argentina.  

            
Enero 2009 a Febrero 2010. 
Cargo: JEFE DE CONTROL DE GESTION NEGOCIO REGIONAL.  
Rol: Coordinar el Presupuesto anual del negocio (Margen por US$ 110 millones/año). Generar 
proyecciones del EERR por ruta y seguir cumplimiento de KPIs. Buscar oportunidades de ahorro 
en la estructura de costos. 
Logros: Lanzar exitosamente proyecto de reducción de costos por US$ 10 millones/año.  
 
Enero 2007 a Enero 2009.  
Cargo: JEFE DE CONTROL DE GESTION, DIRECCION CORPORATIVA  DE MARKETING Y 
SERVICIO 
Rol: Coordinar el presupuesto anual de marketing de la compañía y seguir cumplimiento de KPIs. 
Dirigir y coordinar directorios de seguimiento de marketing y servicio con alta administración. 
Logros: definir e implementar proyecto de primer EERR de negocio para LANPASS, logrando 
generar dinamica real con los negocios de LAN 

 



Enero 2006 a Enero 2007.  
Cargo: JEFE DEPARTAMENTO PLANIFICACION Y CONTROL DE GEST ION. GCIA 
GENERAL DE PASAJEROS. 
Rol: Generar proyecciones del EERR de gestión y contable LAN y seguir cumplimiento KPIs. 
Logros: Exitoso lanzamiento proyecto “numero único” para las unidades de negocio LAN, 
logrando uniformidad en la información base para gestión única entre negocios. 

 
Diciembre 2003 a 2005. 
Cargo: ANALISTA DE PLANIFICACION Y CONTROL DE GESTION GE RENCIA GENERAL DE 
PASAJEROS. 
Rol: Generar proyecciones del EERR de gestión y contable LAN. Realizar benchmark entre rutas 
para buscar sinergias y eficiencias en costos. 
 
Enero 2003 a Marzo 2013 . 
Cargo: PRÁCTICA PROFESIONAL UNILEVER CHILE S.A. PLANTA D E PRODUCTOS 
PERSONALES .  
Rol: reemplazo de funciones del coordinador del proceso de envase y almacenaje de la 
producción de pastas de dientes y desodorantes.  

 
FORMACIÓN ACADÉMICA 
 
2003.  Ingeniería Civil de Industrias mención Química (Distinción máxima). 

Pontificia Universidad Católica de Chile. 
Premio mejor egresado promoción 2003, Departamento ingeniería industrial Química. 
 

1990-1996 Enseñanza Media Instituto Nacional de Chile, Santiago. 
 Primer alumno promoción 1996. Premio I. Municipalidad de Santiago. 
 
DOCENCIA 
 
1998-2003: AYUDANTE DE CATEDRA  

Finanzas, Gestión de operaciones, probabilidades, estadísticas, calculo III y Programación 
matemática para ingeniería, Pontificia Universidad Católica de Chile.. 

Sentido social: 
2000-2002: ESCUELA DE ASISTENTES TECNICOS EAT, ESCUELA DE ING ENIERIA 
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE. 
Cargo: PROFESOR DE MATEMATICAS. Rol: enseñanza, capacitación y perfeccionamiento a 
jóvenes técnicos que aspiran a la educación superior universitaria.  

 
IDIOMAS 
 
Ingles nivel avanzado, escrito y oral (Instituto San Marsalli, 2000-2002). 
 
MANEJO DE SOFTWARE 

 
Manejo nivel avanzado en MS Office (Word, Excel y PowerPoint) y MS Access nivel usuario 

 
 
OTROS 
 

• Otros premios y/o distinciones:  
o Primer Lugar IV Olimpiada Chilena de Química, Sociedad Chilena de Química (1996). 
o Tercer Lugar II Olimpiada Iberoamericana de Química, P. Universidad Católica de Rio de Janeiro 

(1997). 


